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DEL MUNICIPIO DE CAYAMBE

ORDENANZA-CMC-03-2025

ORDENANZA QUE REGULA, CONTROLA, GESTIONA EL FOMENTO,
INNOVACION Y CALIDAD TURISTICA EN EL MARCO DE LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS DEL CANTON CAYAMBE

La Constitucién de la Republica del Ecuador reconoce que el “Ecuador es un Estado
constitucional de derechos y justicia, social, democrdtico, soberano, independiente,
unitario, intercultural, plurinacional y laico”, es asi como el deber primordial del Estado
es garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en
la Constitucién y en los instrumentos internacionales.

Asimismo, la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce la autonomia politica,
administrativa y financiera de los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD), en el
marco de un Estado unitario y descentralizado, bajo los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracién y participacién ciudadana. El
establecimiento de este modelo busca favorecer una gestion publica eficiente y
participativa, que contribuya a un nuevo equilibrio territorial mediante la potenciacion de
las capacidades de los territorios. En este sentido, el mandato para todos los niveles de
gobierno, desde el nacional hasta el local, es readecuar su institucionalidad para alcanzar
este objetivo.

Actualmente, la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce la forma de gobierno
descentralizado a través del ejercicio de las competencias exclusivas asignadas a cada

X nivel de gobierno. E! marco juridico vigente también promueve escenarios de gestion y
% articulacién que comprometen a los GAD a desarrollar procesos de fortalecimiento para
= el ejercicio de las competencias, atribuciones y funciones otorgadas. Para ello, los
E municipios deben desarrollar sus capacidades de gestién, planificacion, regulacién y
= control, articuladas a! Plan Nacional de Desarrollo y sus Planes de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial, los cuales estan relacionados con el uso y gestion del suelo.

El turismo, al no constituirse en una competencia exclusiva de los niveles de gobierno, se
convierte en un eje transversal para insertarse en el desarrollo productivo del pais. El
turismo es una fuente importante de divisas y tiene el potencial de generar nuevos ingresos
para la economia nacional. En este contexto, el turismo emerge como una actividad
dinamizadora de la economia, capaz de generar empleos formales y contribuir al progreso
econdmico. Segun datos del Ministerio de Turismo (MINTUR, 2020), el 40% de los
atractivos turisticos considerados emblemdticos se encuentra en el area rural. La actividad . .
turistica en estas zonas constituye una alternativa de desarrollo para las comunidades y
localidades, mediante el aprovechamiento sostenible de la riqueza natural y cultural, y la
implementacion de proyectos orientados al ecoturismo, turismo de aventura, turismo
verde y turismo en dreas naturales.

La industria del turismo es una organizacion integral para la produccién de productos
turistico, la cual generalmente incluye recursos y empresas turisticas (organizaciones,
instituciones, particulares, publicas, comunitarias, de economia popular y solidaria, entre
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ofras) que ofrecen servicios a los turistas. A través de un trabajo conjunto entre los
diversos sectores ptiblicos, privados, académicos y comunitarios, se ha marcado el
camino durante los tltimos afios. Estos actores han trabajado de manera coordinada con
el fin de posicionar al sector turistico como uno de los principales generadores de
ingresos, lo que representa un valor de importancia en la materia productiva y econdmica
del cantén Cayambe.

El turismo no solo genera crecimiento, empleo y efectos multiplicadores en las
actividades directamente vinculadas al mismo (hoteles, restaurantes y agencias de viajes
entre otros), sino también en una gran cantidad de actividades indirectamente
relacionadas (transporte, comercio, industria, construccion, entre otras).

El Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural v Plurinacional del Municipio de
Cayambe tiene interés en promover el desarrollo econdmico local, para lo cual es
determinante la organizacién y asociatividad de las personas o grupos interesados en
realizar inversiones pequeflas, medianas o grandes en la industria del turismo. Esto, a su
vez, generard fuentes de empleo productivo y mejorara las condiciones y calidad de vida
de sus habitantes.

La visién del cantén Cayambe en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del
Canton Cayambe al 2020 - 2030 define: el canton Cayambe serd un territorio que
“prioriza el desarrollo sostenible construyendo permanentemente la plurinacionalidad,
interculturalidad, equidad, justicia y la inclusion en el desarrollo social, econdmico,
turistico y productivo, brindando pleno acceso a los servicios piublicos en un sistema
ordenado y seguro de asentamientos humanos para alcanzar los objetivos nacionales de
desarrollo, fortaleciendo los derechos de la naturaleza y el Sumak Kawsay.”

El cantén Cayambe es un destino con diversas manifestaciones culturales, artisticas y
turisticas. Sin embargo, los servicios turisticos establecidos en el canton, a pesar de su
gran aporte, no cubren completamente la oferta demandada por el mercado local, nacional

y extranjero. Esto se debe, en parte, a la falta de iniciativas para generar una base de datos
mediante una cuenta satélite que produzca resultados y estadisticas cuantitativas y
cualitativas, con el objetivo de determinar el flujo y la oferta turistica destinada a
potenciar la Ruta del Kayambi Nan, junto a sus cinco circuitos en el canton Cayambe.

A lo anterior se suman otros aspectos, como la falta de fortalecimiento turistico y la
implementacion de nuevos ejes de calidad turistica relacionados con la operacion e
intermediacion turistica. Esto permitiria consolidar una oferta y servicio de calidad en los
sectores privado, publico y comunitario, los que han sido afectados por factores externos.
Es necesario consolidar el destino Cayambe, Pueblo Magico, como un centro dinamizador
de las actividades econdmicas y turisticas, lo que permitird al cantén poswlonarse como
un nuevo destino de cultura, historia, patrimonio y naturaleza.

Con los motivos expuestos es importante consolidar las ordenanzas que han sido
desarrolladas en 2005 y 2010 mismas que contienen informacion desactualizada y
parametros que, en la tendencia actual del turismo no cubren las necesidades para el
desarrollo turistico en el cantén Cayambe. Por ello, se consideran fundamentales las
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reformas a las siguientes ordenanzas: REFORMA A LA ORDENANZA QUE ESTABLECE
IA TASA PARA LA LICENCIAA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DEL CANTON CAYAMBE & LA REFORMA Y
CODIFICACION A LA ORDENANZA QUE CREA Y REGULA EL CONSEJO
CANTONAL DE TURISMO.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de
Cayambe, cuenta con el respaldo legal para regular, controlar y promover el desarrollo de
la actividad turistica cantonal, sin interferir en las competencias y facultades atribuidas al
Ministerio Sectorial, por lo que considera conveniente expedir la presente ordenanza, la
misma que se ajusta a las normas legales que sobre la materia han sido expedidas y podré
ser ajustada conforme sea pertinente.
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CONSIDERANDO

Que, el articulo 24 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador dispone que: “Las
personas tienen derecho a la recreacion y al esparcimiento, a la prdctica del
deporte y al tiempo libre”;

Que, ¢l articulo 52 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone que: “Las
personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de dptima calidad y a
elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su
contenido y caracteristicas”;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador,
establece que ademds de las atribuciones establecidas en la ley, a los ministros de
estado les corresponde: “1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del drea a
su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su
gestion”.

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece lo
siguiente: “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores ptiblicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
afribuidas en la Constituciony la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”

Que, ¢l articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que: “Los
Gobiernos  Autonomos Descentralizados gozardn de autonomia politica,
administrativa y financiera (...} .

Que, el articulo 239 de la Constitucion de la Reputblica del Ecuador, establece lo
siguiente: “El régimen de gobiernos autdnomos descentralizados se regird por la
ley correspondiente, que establecerd un sistema nacional de competencias de
cardcter obligatorio y progresivo y definird las politicas y mecanismos para
compensar los desequilibrios territoriales en el proceso de desarrollo”™;
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Que, el articulo 241 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que. “La
planificacion garantizard el ordenamiento territorial y serd obligatoria en todos
los gobiernos auténomos descentralizados”

Que, ¢l articulo 279 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador dispone que: “E7
sistema nacional descentralizado de planificacién participativa organizard la
planificacion para el desarrollo. El sistema se conformard por un Consejo
Nacional de Planificacidn, que integrard a los distintos niveles de gobierno, con
participacion ciudadana, y tendrd una secretaria técnica, que lo coordinard”.

Que, ¢l articulo 280 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que: “el
Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetardn las politicas,
programas y proyectos publicos, la programacién y ejecucion del presupuesto del
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Estado; y la inversion y la asignacion de los recursos publicos; y coordinar las
competencias exclusivas entre el Estado Central y los gobiernos auténomos
descentralizados. Su observancia serd de cardcter obligatorio para el sector
publico e indicativo para los demds sectores”.

Que, el articulo 286 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador sefiala que: “las
Sfinanzas piiblicas, en todos los niveles de gobierno, se conducirdn de forma
sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad econdémica.”

Que, el artfculo 425 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que: “El
orden jerdrquico de aplicacion de las normas serd el siguiente: La Constitucion;
los tratados y convenios internacionales; las leyes orgdnicas; las leyes ordinarias;
las normas regionales y las ordenanzas distritales, los decretos y reglamentos; las
ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demdas actos y decisiones de los
poderes piblicos”;

Que, el articulo 5 del Codigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién establece: “La autonomia politica, administrativa y financiera
de los gobiernos autdnomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la
Constitucion comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de
gobierno para regirse medianie normas y organos de gobierno propios, en Sus
respectivas  circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin
intervencion de otro nivel de gobierno y en beneficio de sus habitantes. Esta
autonomia se ejercerd de manera responsable y solidaria. En ningun caso pondrd
en riesgo el cardcter unitario del Estado y no permitird la secesion del territorio
nacional”';

Que, ¢l articulo 7 del Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién -COOTAD- dispone que: “(...) se reconoce a los consejos
regionales y provinciales, concejos metropolitanos y municipales, la capacidad
para dictar normas de cardcter general, a través de ordenanzas, acuerdos y
resoluciones, aplicables dentro de su circunscripcion territorial”.

Que, en el articulo 54 literal g) del Codigo Organico de Organizacién Territorial;-
Autonomia y Descentralizacion -COOTAD- dispone como funcién de los™
gobiernos auténomos descentralizados municipales:  “Regular, controlar y
promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, en coordinacion con los
demds gobiernos autdnomos descentralizados, promoviendo especialmente la
creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias’
de turismo”. ' -

Que, el articulo 57 literal a) del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion -COOTAD- dispone que: “El ejercicio de la facultad
normativa en las materias de competencia del gobierno auténomo descentralizado
municipal, mediante la expedicion de ordenanzas cantonales, acuerdos y
resoluciones”.
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Que, el articulo 115 del Cédigo Orginico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD- sobre las competencias concurrentes establece
que: “(...) son aquellas cuya titularidad corresponde a varios niveles de gobierno
en razon del sector o materia, por lo tanto deben gestionarse obligatoriamente de
manera concurrente. Su ejercicio se regulard en el modelo de gestion de cada
sector, sin perjuicio de las resoluciones obligatorias que pueda emitir el Consejo
Nacional de Competencias para evitar o eliminar la superposicién de funciones
entre los niveles de gobierno. Para el efecto se observara el interés y-naturaleza de
la competencia y el principio de subsidiariedad”;

Que, el articulo 135 del Codigo Organico de Organizaciéon Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD- en su parte pertinente dispone que: “/...J El turismo
es una actividad productiva que puede ser gestionada concurrentemente por t0dos
los niveles de gobierno”.

Que, el articulo 498 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD-, insiso primero y sexto sobre los estimulos
tributarios seflala: “Con la finalidad de estimular el desarrollo del turismo, la
construccion, la industria, el comercio u otras actividades productivas, culturales,
educativas, deportivas, de beneficencia, asi como las que protejan y defiendan el
medio ambiente, los concejos cantonales o melropolitanos podrdn, mediante
ordenanza, disminuir hasta en un cincuenta por ciento los valores que corresponda
cancelar a los diferentes sujetos pasivos de los tributos establecidos en el presente
Cddigo.

Los Gobiernos Autonomos Descentralizados, en el ambito de sus competencias,
podrdn establecer incentivos adicionales a los sefialados en esta Ley para el sector
turistico, tales como incentivos para las inversiones en facilidades, en actividades
y modalidades turisticas, rescate de bienes culturales y naturales, en su respectiva
circunscripcion territorial, Los incentivos o exoneraciones que puedan ser
establecidos por los Gobiernos Auténomos Descentralizados en el marco de lo
referido en este articulo, no estardn sujetos a lo dispuesto en el articulo 6, literal
e, del Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia .
Descentralizacion, por lo tanto, no serdn resarcidos con olra renta equivalente en
su cuantia por parte del Gobierno Central.” '

Que, el articulo 15 del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablica establece:
“De las politicas publicas. La definicion de la politica piblica nacional le
corresponde a la funcion ejecutiva, dentro del ambito de sus competencias. Los. -
ministerios, secretarias y consejos sectoriales de politica, formulardn y efecutardn:
politicas y planes sectoriales con enfoque territorial, sujetos estrictamente a los
objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo™.

Que, la Disposicién General Cuarta del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas determina; “(...) Las entidades y organismos del sector publico, que
Jforman parte del Presupuesto General del Estado, podrdn establecer lasas por la
prestacion de servicios cuantificables e inmediatos, tales como pontazgo, pedje,
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control, inspecciones, autorizaciones, permisos, licencias u otros, a fin de
recuperar, entre otros, los costos en los que incurrieren por el servicio prestado,
con base en la reglamentacion de este Cédigo (...)";

Que, ¢l articulo 2 de la Ley de Turismo determina que: “Turismo es el ejercicio de todas
las actividades asociadas con el desplazamiento de personas hacia lugares
distintos al de su residencia habitual, sin dnimo de radicarse permanentemente en
ellos.”

Que, el articulo 3 en sus literales b) y e), de la Ley de Turismo dispone como principios
de la actividad turistica: “b) La participacion de los gobiernos provincial y cantonal
para impulsar y apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de la
descentralizacion;, e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena,
campesina, montubia o afro-ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando
su identidad, protegiendo su ecosistema y participando en la prestacion de
servicios turisticos, en los términos previstos en la ley y sus reglamentos”,

Que, el articulo 4 de la Ley de Turismo, determina que la politica estatal con relacién al
sector de turismo debe cumplir con los objetivos: “a) Reconocer que la actividad
turistica corresponde a la iniciativa privada y comunitaria o de autogestion, y al
Estado en cuanto debe potencializar las actividades mediante el fomento y
promocion de un producto turistico competitivo; b) Garantizar el uso racional de
los recursos naturales, histéricos, culturales y arqueoldgicos de la Nacion; c)
Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica; d) Propiciar la coordinacion
de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los gobiernos locales para
la consecucion de los objetivos turisticos, e} Promover la capacitacion técnica y

= profesional de quienes ejercen legalmente la actividad turistica; f) Promover
5 internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros organismos del
E sector publico y con el sector privado, y, g} Fomentar e incentivar el turismo
0 inferno”.

e

Que, el articulo 5 de la Ley de Turismo reconoce las distintas actividades turisticas,
mismas que podran ser ejercidas tanto por personas naturales como juridicas;
reformado en la Ley Organica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas
y Fomento del Empleo, publicada en Registro Oficial — Suplemento Nro. 525 de 25
de marzo de 2024.

Que, ¢l articulo 8 de la Ley de Turismo dispone que: “Para el efercicio de actividades
turisticas se requiere obtener el vegistro de turismo y la licencia anual de
funcionamiento, que acredite idoneidad del servicio que ofrece y se sujeten a las
normas técnicas y de calidad vigentes”.

Que, el articulo 10 de la Ley de Turismo dispone que: “El Ministerio de Turismo o los
municipios y consejos provinciales a los cuales esta Cartera de Estado, les
transfiera esta facultad, concederdn a los establecimientos turisticos, Licencia
Unica Anual de Funcionamiento, lo que les permitird: a) Acceder a los beneficios
fributarios que contempla esta Ley; b) Dar publicidad a su categoria; ¢) Que la
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informacién o publicidad oficial se refiera a esa categoria cuando haga mencion
de ese empresario instalacion o establecimiento; d) Que las anotaciones del Libro
de Reclamaciones, autenticadas por un Notario puedan ser usadas por el
empresario, como prueba a su favor; a falta de otra; y, e) No tener que sujetarse a
la obtencion de otro tipo de Licencias de Funcionamiento, salvo en el caso de las
Licencias Ambientales, que por disposicién de la ley de la materia deban ser
solicitadas y emitidas ™.

Que, el articulo 16 de la Ley de Turismo dispone que: “Serd de competencia privativa
del Ministerio de Turismo, en coordinacion con los organismos seccionales la
regulacion a nivel nacional, planificacion, promocion internaciondl, facilitacion,
informacion estadistica y control turistico, asi como el control de las actividades
en los terminos de esta ley”

Que, ¢l articulo 19 de 1a Ley de Turismo contempla que: “EI Ministerio de Turismo
establecerd privativamente las categorias oficiales para cada actividad vinculada
al turismo. Estas categorias deberdn sujetarse a las normas de uso internacional.
Para este efecto expedird las normas técnicas y de calidad generales para cada
actividad vinculada con el turismo y las especificas de cada categoria.”

Que, ¢l articulo 52 de la Ley de Turismo sefiala que le corresponde a la Autoridad
Nacional de Turismo establecer instrumentos de cardcter general para el efectivo
control de la actividad turistica, asegurando la calidad, seguridad y legalidad de los
servicios oftrecidos en el sector turistico y contribuyendo al desarrollo sostenible de
la industria del turismo.

Que, el articulo 7 del Reglamento General de Aplicacion a la Ley de Turismo sobre la
potestad normativa dispone que: “El Ministerio de Turismo con exclusividad y de
Jorma privativa elaborard y expedird las normas e instrumentos regulatorios,
técnicos y de calidad a nivel nacional necesarias para el funcionamiento del sector,
para cuya formulacion podra contar con la participacion de actores del sector
publico y/o privado, en los casos que corresponda.

Las normas expedidas por la Autoridad Nacional de Turismo serdn de obligatorio
cumplimiento para los prestadores de servicios turisticos, las entidades de la
Funcion  Ejecutiva  segun  corresponda, los  Gobiernos  Auténomos
Descentralizados, y demas entidades que estén directamente relacionadas con el
desarrollo de la actividad turistica.”

Que, el articulo 27 del Reglamento General de Aplicacion a 1a Ley de Turismo menciona
sobre: “La potestad normativa en materia turistica a nivel nacional le corresponde
de manera privativa a la Autoridad Nacional de Turismo, la que incluye la
expedicion de los reglamentos, normas técnicas y regulaciones para las actividades
Yy modalidades turisticas, instrumentos de calificacion y clasificacion, la normativa
parala implementacion de la politica en materia turistica, como los que promueven
Y fomentan todo tipo de turismo, la efecucion de proyectos, programas y prestacion
de servicios complementarios con organizaciones, instituciones publicas y privadas
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que generan experiencias turisticas, la normativa nacional para la fijacion de los
horarios de funcionamiento de los establecimientos turisticos, la determinacion del
techo de valores mdximos a cobrar por concepto de licencia tmica anual de
funcionamiento o su equivalente a nivel nacional por los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, y las demds establecidas en la ley y normativa vigente.

Las politicas, lineamientos generales y los acuerdos ministeriales que emita la
Autoridad Nacional de Turismo deberdn ser acatados de manera obligatoria por
los Gobiernos Autonomos Descentralizados en todos sus niveles.

Las politicas, la planificacion seccional y las ordenanzas que emitan los Gobiernos
Auténomos Descentralizados en esta materia, deberdn observar la planificacion,
politicas nacionales y disposiciones expedidas por la Autoridad Nacional de
Turismo.

La Autoridad Nacional de Turismo determinard los horarios de funcionamiento de
los establecimientos turisticos. Los Gobiernos Autdnomos Descentralizados
Municipales o Metropolitanos iinicamente podrdn ampliar la franja horaria que
haya sido determinada por dicha Autoridad.”

Que, ¢l articulo 55 del Reglamento General de Aplicacién a la Ley de Turismo dispone
que: “Para el inicio y ejercicio de las actividades turisticas se requiere ademds del
registro de turismo, la licencia unica anual de funcionamiento, la misma que
constituye la autorizacion legal a los establecimientos dedicados a la prestacion de
los servicios turisticos, sin la cual no podrdn operar, y tendrd vigencia durante el
afio en que se la otorgue y los sesenta dias calendario del afio siguiente”.

Que, el articulo 58 del Reglamento General de Aplicacién a la Ley de Turismo menciona
que: “La Autoridad Nacional de Turismo, mediante Acuerdo Ministerial
establecerd los requerimientos que a nivel nacional deben cumplir los
establecimientos de turismo con el objeto de acceder a la licencia tinica anual de
Sfuncionamiento. Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales o
Metropolitanos no establecerdn requisitos adicionales para tal efecto.”

-
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Que, El articulo 60 inciso primero del Reglamento General de Aplicacidn a la Ley de
Turismo el pago de la licencia manifesta: “Los- Gobiernos Auidnomos
Descentralizados, determinardn el valor a pagar por concepto de Licencia Unica
Anual de Funcionamiento mediante la expedicion de: la ordenanza correspondiente.
Estos valores no podrdn superar el limite superior determinado en la tabla maxima
de valores expedida por la Autoridad Nacional de Turismo.” -

Que, ¢l Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucion N°0001-CNC-2016,
resolvid: “(...) regular las facultades y atribuciones de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales, metropolitanos, provinciales y parroquiales rurales,
respecto al desarrollo de actividades turisticas, en su circunscripcion territorial”.

Que, la Procuraduria General del Estado mediante Oficio No. 12978, del 12 de marzo de
2021, la que en su parte pertinente establece: “En atencion a los términos de su
g -
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consulta se concluye que, de acuerdo con los articulos 10 de la LT, 60 del RGLT,
12, numeral 4, y 20 de la Resolucion No. 0001-CNC-2016, 1 y 2 del Acuerdo
Ministerial No. 2018-037, los GAD municipales estdn facultados para regular,
mediante ordenanza, las tasas por la concesion de la LUAF, observando el techo
Jijado por el Ministerio de Turismo”.

Que, ¢l Acuerdo Ministerial MINTUR Nro. 2022-014, Expide el Cédigo de Conducta
para la prevencion de la Explotacion Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes en el
Contexto de Viajes y Turismo para prestadores de servicios de alojamiento turistico.

En uso de la facultad legislativa prevista en el articulo 240 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador y facultad normativa determinada en los articulos 7 y 57 literal a)
del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, expide
la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA, CONTROLA Y GESTIONA EL FOMENTO, LA
INNOVACION Y LA CALIDAD TURISTICA EN EL MARCO DE LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS

ACTIVIDADES TURISTICAS DEL CANTON CAYAMBE

’ CAPITULO I
OBJETO, AMBITO, EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES

Art. 1.- Objeto. - La presente ordenanza tiene como objeto regular, controlar y promover
el desarrollo, fomento e innovacién en la calidad de los establecimientos turisticos y
centros de turismo comunitarios. Esto se realizara en cumplimiento de los estandares de
calidad y buenas practicas establecidos para el desarrollo turistico sostenible, de acuerdo
con la normativa legal vigente de la Autoridad Nacional de Turismo.

Art, 2.- Ambito de Aplicacién. — Se aplicard todas las disposiciones de la presente
Ordenanza a las personas naturales y/o juridicas que realicen actividades turisticas en la
jurisdiccion del cantén Cayambe.

Art. 3.- Principios. - Las actividades turisticas en el canton Cayambe se regiran por..
principios fundamentales como la interculturalidad, la plurinacionalidad, 1a eficiencia, la
calidad, la transparencia, la soberania alimentaria, la inclusion social, la solidaridad, la
cotresponsabilidad, el intercambio de saberes y conocimientos, la participacion
ciudadana, los mecanismos de promocion y desarrollo del turismo.

Art. 4.- Ejercicio de las Facultades y Atribuciones. — Para lograr una gestion integral
de destino y la adecuada coordinacion de todos los actores involucrados en la actividad
turistica, se considerard los siguientes elementos:

a) Planificacidn estratégica ¢ integral para el desarrollo de un turismo sostenible
que incluya objetivos claros, metas medibles y plazos definidos.

b) Participacién y coordinacién con actores claves que tengan como eje principal
la politica prioritaria para ejecutar acciones como: promocion y desarrollo del
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turismo, sostenibilidad ambiental, calidad, competitividad, promocion,
marketing turistico, infraestructura, servicios adecuados, capacitacién,
educacion, regulacion, control, seguridad, bienestar, la identidad cultural local
y el turismo en comunidades.

¢) Fortalecimiento del desarrollo del turismo cultural y natural en los
emprendimientos turisticos de las zonas rurales y urbanas del cantén,

d) Fomentar los servicios y productos de calidad turistica, la comercializacién y
consumo sostenible y sustentable, con responsabilidad social, econémica y
ambiental.

Art. 5.- Responsabilidad. - La Direccién de Turismo y Patrimonio seré responsable en
la planificacion, control, regulacion, gestion, desarrollo y promocién turistica en el cantén
Cayambe.

Art. 6.- Objetivos. - El Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y
Plurinacional del Municipio de Cayambe, en el marco del Cédigo Orgéanico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon, regulara, controlara y
promoverd el desarrollo, fomento e innovacién de la calidad en los establecimientos
turisticos (publicos, privados o comunitarios), mediante las siguientes acciones:

a) Establecer mecanismos para la obtencion de la Licencia Unica Anual de
Funcionamiento (LUAF) para los establecimientos turisticos.

b) Garantizar politicas publicas que prioricen la gestion turistica con recursos
técnicos, humanos y econdémicos.

¢) Determinar componentes para la certificacion de calidad y buenas practicas en
servicios turisticos, otorgando reconocimientos ¢ incentivos a quienes cumplan
los parametros establecidos,

d) Crear un programa de incentivos tributarios para los sectores turisticos del cantén
que cumplan con estandares de calidad y buenas practicas, conforme a la
normativa vigente,

e) Fomentar una cultura turistica con la participacién de actores sociales, mejorando
la imagen y percepcion del canton ante turistas y visitantes.

f) Coordinar e impulsar el desarrollo turistico planificado, con el objetivo de mejorar
la calidad de vida de la poblacién y preservar el patrimonio natural, histérico y
cultural del canton.

g) Fortalecer y promover la cultura y tradiciones locales como eje prioritario del
sector turistico, a través de la creacion de experiencias auténticas que rescaten y
difundan el patrimonio cultural, artistico y ancestral. Esto se logrard mediante la
integracién de las comunidades en la oferta turistica, la preservaciéon de sus
practicas tradicionales y la generacidn de espacios que fomenten el intercambio
cultural, contribuyendo asi al desarrollo sostenible del tarismo y al
posicionamiento del destino como un referente de identidad y autenticidad del
pueblo Kayambi.

CAPITULO 11
DEFINICIONES ESENCIALES

10
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Art. 7.- Definiciones. - Para efectos de la presente ordenanza y demés normativa

expedida por la Autoridad Nacional de Turismo, se detallan las siguientes definiciones a
ser observadas:

1. Inmuebles habitacionales: Bienes inmuebles de propiedad privada de personas
naturales o juridicas, destinados al recibimiento habitual y temporal de huéspedes,
distintos a los establecimientos previstos en el Reglamento de Alojamiento Turistico.
No se podra denominar inmueble habitacional a aquellos establecimientos de
alojamiento turistico regulados conforme a las disposiciones del Reglamento de
Alojamiento Turistico.

2. Catastro de establecimientos turisticos. - Consiste en una base de datos o catélogo
ordenado de los prestadores de servicios turisticos, en el que consta lo siguiente:
nimero de registro, RUC, nombre, actividad turistica, categoria, nimero de licencia,
entre otros datos informativos referentes al prestador de servicios turisticos.

3. Registro de turismo. - Consiste en la inscripcion del prestador de servicios turisticos,
sea persona natural o jurfdica, previo el inicio de actividades, por una sola vez
cumpliendo con los requisitos de la normativa pertinente ante la Autoridad Nacional
de Turismo.

4. Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF). - Es la acreditacion que otorgan
los GAD municipales y metropolitanos, con la que se verifica que el prestador de
servicios turisticos esta al dia en el cumplimiento de sus obligaciones normativas y
técnicas aplicables para cada caso y por lo tanto esta autorizado para funcionar.

5. Facilidades Turisticas. - Elemento espacial (arquitecténico de complemento y
apoyo), cuyo objetivo es dotar con infraestructura (social o fisica) y equipamiento
(mobiliario, sefialética, elementos comunicativos, etc.) al destino turistico, durante las
diversas etapas de su desarrollo (creacion, perfeccionamiento y consolidacion) a fin
de reforzar la experiencia turistica del pablico.

6. Establecimiento Turistico. - Se consideran establecimientos turisticos a las
instalaciones abiertas al piblico en general, que prestan servicios y actividades
turisticas y estan acondicionados de conformidad con la normativa segun el caso que
corresponda, ofreciendo diversos servicios al turista.

7. Prestadores de servicios turisticos. - Toda persona natural o juridica que se
encuentre legalmente registrada en la Autoridad Nacional de Turismo y tenga su
LUAF otorgada por el GAD Municipal o Metropolitano donde se encuentre ubicado; -
de acuerdo con la normativa nacional y local vigente. -

8. Servicio Turistico. - Consiste en la prestacion de un servicio que se contrata para
satisfacer las necesidades de clientes en el marco del respeto y las leyes como
resultado de una actividad turistica. Surgen por la necesidad de atender las demandas
de los usuarios y conduce a la satisfaccion de éstas.

11
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9. Actividad Turistica. - Se consideran actividades turfsticas las desarrolladas por
personas naturales o juridicas que se dediquen a la prestacién remunerada de una o
mas actividades turisticas establecidas por la Autoridad Nacional de Turismo.

10. Sitio Turistico. - Lugar que por sus condiciones genera afluencia de visitantes.

11. Atractive Turistico. - Se consideran atractivos turfsticos a los lugares, bienes con
servicios basicos, costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas propias
(naturales y/o culturales), atraecn el interés de un visitante motivando su
desplazamiento al mismo. Estos pueden ser tangibles o intangibles y constituyen uno
de los componentes que integra el patrimonio turistico; y son un elemento primordial
de la oferta turistica.

12, Recurso Turistico: es cualquier elemento natural, cultural, histérico o artificial que
posee un valor de interés para los turistas y que puede ser utilizado para el desarrollo
de actividades turisticas. Estos recursos son la base sobre la cual se construye la oferta
turistica de un destino, ya que atraen visitantes y generan experiencias significativas,

13. Producto Turistico. - Conjunto de bienes y servicios, tangibles e intangibles, que
pueden incluir atractivos, asi como recursos naturales y culturales, equipamiento,
infraestructura, servicios y/o actividades que ofrecen caracteristicas capaces de atraer
al turista, con el fin de satisfacer sus necesidades, expectativas y motivaciones
vinculadas a las actividades de ocio y esparcimiento.

14. Destino Turistico. - Es un espacio fisico donde el turista consume y permanece al
menos una noche. Un destino turistico cuenta con diversos tipos de productos,
servicios y atractivos. Tiene limites fisicos y administrativos que define su
administracidn, asf como elementos basicos que atracn al visitante y que satisfacen
sus necesidades.

15. Estindares de Calidad en Turismo: Los estandares de calidad son normas
establecidas que definen requisitos minimos para garantizar la excelencia en los
servicios turisticos. Suelen estar regulados por organismos nacionales o
internacionales y pueden ser obligatorios o voluntarios.

16. Buenas Practicas en Turismo: Las buenas préacticas son recomendaciones
voluntarias que buscan mejorar la gestion, sostenibilidad y experiencia turistica sin
necesidad de normativas obligatorias. Se basan en principios de responsabilidad
social, eficiencia y mejora continua.

17. Camara de Turismo: Es una organizacién o entidad que agrupa a los actores
principales del sector turistico del cantén, con el objetivo de promover, desarrollar y
fortalecer la actividad turistica. Estas cAmaras suelen estar integradas por empresarios,
hoteleros, tour operadores, agencias de viajes, restaurantes, transportistas y otros
actores vinculados al turismo.

18. Comité de Pueblos Magicos: es un organismo o grupoe de trabajo encargado de
gestionar, promover y preservar el nombramiento y la esencia de un Pueblo Magico.
Este comité estd conformado por representantes de diversos sectores, tanto publicos
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como privados, y su principal objetivo es asegurar que el destino mantenga las
caracteristicas que le valieron el reconocimiento como Pueblo Magico, al tiempo que
se fomenta su desarrollo turistico de manera sostenible.

19. Autoridad Nacional de Turismo: ¢s el organismo gubernamental encargado de la
planificacion, regulacién, promocidn y desarrollo del turismo a nivel nacional. Su
principal objetivo es impulsar el crecimiento sostenible del sector turistico,
fomentando la inversién, garantizando la calidad de los servicios y promoviendo el
pais como un destino turistico competitivo.

_ CAPITULO I
CATASTRO TURISTICO & LICENCIA UNICA ANUAL DE
FUNCIONAMIENTO

Art. 8.- Registro Turistico Municipal. — Toda persona natural o juridica para ejercer las
actividades turisticas previstas en la Ley de Turismo y sus reglamentos, debera registrarse
en el Ministerio de Turismo requisito previo a la obtencién de la Licencia Unica Anual
de Funcionamiento por parte de la municipalidad del cantén Cayambe, requisito
indispensable para iniciar operaciones turisticas.

Art. 9.- De la Actualizacion del Catastro Turistico. - El responsable del catastro serd
la Direccion de Turismo y Patrimonio o quien haga sus veces, del Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe, debera
mantener actualizada la informacion de los establecimientos turisticos de su respectiva
jurisdiccion, que forman parte del catastro turistico nacional, y quienes deberdn contar

€  conlaLUAF.
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';5 Se podra modificar dependiendo de la actividad, los campos autorizados por la Autoridad
& Nacional de Turismo, lo que implica en su mayorfa informacién general tanto de la
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capacidad del establecimiento, asi como, cambios de direccién, propietario y demas datos
que no impliquen una recategorizacién o reclasificacion del establecimiento. La-
actualizacion del catastro turistico municipal debera realizarse de manera permanente a
efectos de contar con informacion fidedigna para la administracion y el administrado,
Esta actualizacion deberd ejecutarse en la plataforma institucional establecida por la
Autoridad Nacional de Turismo, para lo cual deberan solicitar las respectivas claves de
usuario,

Art. 10.- Clasificacién, Reclasificacién, Categorizacién, Recategorizacién, Reingreso
y Actualizacion. — Estos procedimientos deberdn ser realizados ante la Autoridad
Nacional de Turismo.

La actividad principal de la unidad integra de negocios podra realizar los tramites de
reclasificacion, recategorizacion, actualizacidn, reingreso e inactivacion. Para las demas
actividades turisticas incluidas como parte de la unidad integra de negocios, aplicara
unicamente el tramite de actualizacion de actividades.
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Art. 11.- De la Licencia Unica Anual de Funcionamiento. — Para el ejercicio de
actividades turisticas, Ja LUAF constituye la autorizacion legal otorgada por el Gobiemo
Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe a las
personas naturales o juridicas que realizan actividades turisticas (incluyendo aquellos de
alojamiento turistico en inmuebles habitacionales), sin la que no podrén operar ni prestar
el servicio que corresponda.

La LUAF tendra validez por (1) un afio a partir de su obtencion y los sesenta (60) dias
calendario del afio siguiente, contendra una base de datos de los prestadores de servicios
turisticos del cantén como; afio, registro catastral, nombre del establecimiento, nombre
del propietario o representante legal, razén social, categorfa, direccién, RUC. Previa la
obtencién de esta licencia toda persona natural o juridica que preste servicios turistico
deberd cancelar y la Direccion de Turismo y Patrimonio procederd a la entrega de una
copia certificada de la LUAF en un lapso no mayor a diez (10) dias.

Art. 12.- Plazo de Renovacién LUAF.- Dentro de los primeros sesenta (60) dias del
gjercicio econdmico siguiente, las personas naturales o juridicas que ejerzan actividades
turisticas deberdn presentar en Ja Direccién de Turismo y Patrimonio los documentos
habilitantes correspondientes.

La persona natural o juridica que mantuviera ademas del local principal, sucursales o
agencias adicionales, debera obtener una LUAF por cada uno de los locales, de acuerdo
con la clasificacion y categoria que corresponda.

La persona natural o juridica debera obtener el registro de turismo y la LUAF por cada
establecimiento en el que realice cualquier actividad turistica establecida en la ley. No
podra ejercer mas de una actividad turistica en un mismo local; a excepcion de los
establecimientos de alojamiento que aplican como unidad integra de negocios.

En el caso de actividades no relacionadas al turismo, deberan obtenerse los permisos
correspondientes. Asimismo, si en las actividades turisticas se incluyen modalidades de
turismo de aventura, serd obligatorio cumplir con la normativa aplicable segin el
ordenamiento juridico vigente.

CAPITULO v
DEL CONTROL TURISTICO

Art. 13.- Del Personal a Cargo de las Inspecciones. - Los funcionarios responsables de
llevar a cabo el proceso de control y evaluacion de calidad de los establecimientos
turisticos deben ser servidores publicos pertenecientes -a la Direccion de Turismo y
Patrimonio del Gobiemo Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del
Municipio de Cayambe, quienes, ademas de contar con conocimiento en normativa
turistica y levantamiento de procesos administrativos sancionadores, son los encargados
de evaluar y verificar la aplicacidn practica mediante visitas técnicas a los
establecimientos turisticos.
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Art. 14.- Funciones del Personal a Cargo de las Inspecciones. - El personal a cargo de
las inspecciones tendra las siguientes funciones:

a) Ejecutar programas y acciones para el cumplimiento de la normativa turistica
vigente;

b) Evaluar el cumplimiento de estandares de calidad de las actividades turisticas a
través de fichas técnicas.

¢} Determinar las faltas o infracciones que puedan ser objeto de sancién;

d) Efectuar los procedimientos de contro!l de acuerdo con la normativa vigente;

¢) Brindar acompafiamiento a la Autoridad Nacional de Turismo en caso de que sea
requerida;

f) Solicitar acompafiamiento a la Autoridad Nacional de Turismo en caso de
considerarlo; e,

g) Iniciar los procesos administrativos sancionatorios que correspondan de acuerdo
con lo determinado en la ley, incluidos aquellos que correspondan a no contar con
LUAF o no cumplir con los requisitos de esta.

h} Realizar los informes por incumplimiento o cumplimiento de los servidores
turisticos que han obtenido la LUAF.

i} Determinar los incentivos que obtendran los prestadores de servicios turisticos a
través de un informe emitido por la Direccion de Turismo y Patrimonio.

Art. 15.- De la participacion del apoyo externo turistico (veedores turisticos
externos).- La Direccion de Turismo y Patrimonio del Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe, solicitara el
apoyo a la Camara de Turismo extensién Cayambe y al Comité de Pueblos Magicos de
Cayambe, para fortalecer las acciones a tomar en beneficio del desarrollo turistico del
canton:

a) Articular esfuerzos para la implementacién de politicas y programas turisticos en
el cantén;

b) Fomentar la participacién ciudadana en la toma de decisiones relacionadas con el
desarrollo turistico;

c) Garantizar que las iniciativas turisticas se alineen con los objetivos de
sostenibilidad, calidad y competitividad establecidos en esta ordenanza;

d) Solicitar el apoyo para las inspecciones técnicas y evaluacion de los estandares de
calidad y buenas practicas a los establecimientos turisticos catastrados;

¢) Impulsar el desarrollo turistico integral, mediante la articulacion de esfuerzos .
entre los sectores piblico, privado y comunitario, para generar experiencias
turisticas auténticas y memorables; y,

f) Contribuir a la promocién del cantén Cayambe como un destino turistico de
excelencia, resaltando su identidad cultural y patrimonial, histdrica y natural, en
linea con los principios del turismo sostenible.
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CAPITULO V
DEL PAGO DE TASAS POR LA CONCESION DE LA LUAF

Art. 16.- De la LUAF.- Previo a la obtencién de la LUAT, toda persona natural o juridica
que preste servicios turfsticos, debera cancelar el valor de la tasa correspondiente, para su
concesion, fijada en esta ordenanza. Los establecimientos turisticos (incluidos los de
alojamiento turistico en inmuebles habitacionales) deberdn utilizar la denominacion,
razon social o nombre comercial, clasificacién y categoria segiin conste en el registro
otorgado por la Autoridad Nacional de Turismo.

Los establecimientos que no tengan un registro de la Autoridad Nacional de Turismo no
podran ostentar una clasificacion ni categoria turistica.

Art. 17.- Requisitos para la obtencién o actualizacién de la LUAF. — Se contemplaran
los siguientes requisitos para los establecimientos nuevos y establecimientos que
requieran actualizar la LUAF,

a) Copia de la patente municipal.

b) Original y copia del comprobante de pago de tasa por la LUAF.

c) Copiade RUC actualizado.

d) Copia de la lista de precios y/o ment o carta.

e) Copia del permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos.

f) Copia de permiso de ARCSA (restaurantes, cafeterias o similares).

g) Copia del permiso de uso de suelo.

h) Copia de certificado actualizado del registro otorgado por el ministerio de
turismo (establecimientos nuevos y ratificados).

i) Certificado de no adeudar al Municipio de Cayambe.

Art. 18.- Valor de la Tasa por la concesion de la LUAF — De conformidad con el inciso
tercero del articulo 225 del COOTAD, la Ley de Turismo y las tarifas méximas fijadas
por la Autoridad Nacional de Turismo, las personas naturales o juridicas que realicen
actividades turisticas estdn obligadas a pagar la tasa por la concesidén de la LUAF. El
monto a pagar se determinara segan la normativa de la Autoridad Nacional de Turismo y
el calendario fiscal vigente.

-
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Art. 19.- Tarifario de LUAF. - El Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y
Plurinacional del Municipio de Cayambe, podrd cobrar por concepto de tasa para la
concesion de la LUAF, el maximo establecido por la Autoridad Nacional de Turismo.

a) Tarifario de Alojamiento.- Se debera observar las siguientes tarifas mdximas -
de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos establecimientos que
prestan los servicios de alojamiento, incluyendo el alojamiento turistico en
inmuebles habitacionales:

CANTON TIPO II
CLASIFICACION CATEGORIA POR HABITACION (% SBU)
Hotel 5 estrellas 1,12%
4 estrellas 0,78%

Dir: Teran S0-54 ¥ Sucre Telf {+593) 62 236 1591
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3 estrellas 0,61%
2 estrellas 0,51%
Resort 5 estrellas _ S 112%
4 estrellas . 0,78%
Hosteria 5 estrellas 1,04%
Hacienda turistica 4 estrellas 0,70%
Lodge 3 estrellas 0,53%
3 estrellas 0,48%
Hostal 2 estrellas 0,39%

_ 1 esirella o 0,33%
CLASIFICACION CATEGORIA POR PLAZA (%SBL)
Refugio
Campamento turistico
Casa de huéspedes Unica 0,26%
Servicio de alojamiento turfstico en
inmuebles habitacionales

b) Tarifario de Alimentos y Bebidas.- Se deberd observar las siguientes tarifas
mdximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos establecimientos
que prestan los servicios de alimentos, bebidas y entretenimiento:

CANTON TIPO 11

CLASIFICA CION CATEGORIA POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
5 tenedores 27,49%
4 tenedores 19,30%
Restaurante J tenedores 12,00%
2 tenedores 7,29%
| tenedor 6,05%
. 2 tazas 10,49%
Cafeteria 1 taza 6.46%
Establecimiento Movil 14,70%
Plaza de Comida Unica 34,65%
Servicio de Catering 31,50%
3 copas 27,52%
Bar - 2 copas . 21,01%
: 1 copa 11,01%
3 copas 32.88%
Discoteca 2 copas 29.09%
1 copa 18,80%

¢) Tarifario de los Centros de Turismo Comunitario.- Se debera observar la
siguiente tarifa maxima de la tasa por la concesién de la LUAF para aquellos
centros de turismo comunitario, de acuerdo con el Reglamento de Centros de
Turismo Comunitario:

CANTON TIPO 11
CLASIFICACION POR ESTABLECIMIENTO
Centro de Turisme Comunitario USD § 20,00

17
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d) Tarifario de Agenciamiento Turistico.- Se debera observar las siguientes
tarifas méximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos
establecimientos que prestan agenciamiento turistico:

CANTON TIPO II
AGENCIAS DE SERVICIOS TURISTICOS | POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
Dual 34,78%
Internacional 21,87%
Mayorista 39,23%
Operadora de turismo . w0 12,91%

e) Tarifario de Parques Tematicos y Atracciones Estables. - Se debera observar
las siguientes tarifas méximas de la tasa por la concesion de la LUAF para
aquellos establecimientos que prestan los servicios de parques temadticos y
atracciones estables, boleras y pistas de patinaje:

CANTON TIPO I

CLASIFICACION CATEGORIA POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
Parques  temdticos vy
atracciones estables, Unica 7,90%
boleras, pistas de patinaje

f) Tarifario de Balnearios, Termas y Centros de Recreacion Turistica. - Se
debera observar las siguientes tarifas maximas de la tasa por la concesion de la
LUAF para aquellos establecimientos que prestan los servicios de balnearios,
termas y centros de recreacion turistica.

CANTON TIPO II
CLASIFICACION CATEGORIA | POR ESTABLECIMIENTO (% SBU)
Balnearios Uno 7,89%
Dos 8,21%
Termas Uno __T.89% —
- Dos 8,21%
Centro de recreacion Unica 7.90%

g) Tarifario de Organizadores de Eventos, Congresos y Convenciones,
Reuniones, Incentivos, Conferencias, Ferias y Exhibiciones. - Se debera
observar las siguientes tarifas maximas de la tasa por la concesion de la LUAF
para aquellos establecimientos que prestan los servicios organizadores de
eventos, congresos y convenciones, reuniones, incentivos, conferencias, ferias
y exhibiciones:

CANTON TIPO II
POR
CLASIFICACION CATEGORIA ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
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Organizadores de eventos, congresos y
convenciones,  reuniones, incentivos, Unica 9,60%
conferencias, ferias y exhibiciones

h) Tarifario de Centros de Convenciones, Salas de Recepciones y Salas de
Banquetes. Se debera observar las siguientes tarifas maximas de la tasa por la
concesion de la LUAF para aquellos establecimientos que prestan los servicios
centros de convenciones, salas de recepciones y salas de banquete:

CANTON TIPO II
POR
CLASIFICACION CATEGORIA ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
Centro de convenciones Unica 21,61%
Salas de recepciones y salas de Uno ~ 11,79%
banquetes Dos 13,44%

i) Tarifario de Transporte Turistico. - Se debera observar las siguientes tarifas
maximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos establecimientos
que prestan los servicios de transporte turistico:

CANTON TIPO Il
TRANSPORTE MARITIMO, POR ESTABLECIMIENTO, AGENCIA,
FLUVIAL Y LACUSTRE OFICINA O SUCURSAL (%SBU)
Grande 28,80%
Mediano 14,40%
Pequefio 7,20%
Micro 3,60%
TRANSPORTE AEREO POR ESTABLECIMIENTO (%4SBU)
Establecimientos de transporte aéreo 39,23%
TRANSPORTE TERRESTRE POR VEHICULOQ
Bus 9,52%
Camioneta doble cabina 0,67%
Camioneta cabina simple 0,17%
Furgoneta 3,20%
Microbis 5.47%
Minibuas 8.05%
Minivén = 1,56%
Utilitarios 4x2 0,49%
Utilitarios 4x4 . 0,98%
Van 1,94%

j) Tarifario de Guianza Turistica. - Se debera observar las siguientes tarifas
méximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos sujetos que
prestan los servicios de guianza turistica. Este cobro se realizara de una sola
credencial vigente que presente el gufa, independientemente del numero de
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credenciales que éste acredite. El cobro de este valor sera realizado por GADIP
del Municipio de Cayambe.

CANTON TIPO 1, Il y III
POR GUIA I $30 USD

Art. 20.- Pago Proporcional de la Tasa por Concesion de la LUAF. - Cuando una
persona natural o juridica inicie sus operaciones turisticas en cualquier mes del afio,

pagarda por concepto de LUAF, el valor proporcional equivalente a los meses que restaren
del afio calendario.

Art. 21.- Del Cierre de Operaciones. - Si la persona natural o juridica desea cerrar
formalmente su establecimiento o dejar de ofertar servicios turisticos, deberd presentar a
la Direccién de Turismo y Patrimonio del Gobierno Auténomo Descentralizado
Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe el documento en el que la
Autoridad Nacional de Turismo certifique la inactivacion del registro de turismo en un
plazo maximo de treinta (30) dias.

Sin perjuicio de lo indicado, la persona natural o juridica debera estar al dia en todas sus
obligaciones con el Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del
Municipio de Cayambe para que se proceda a retirario del catastro turistico municipal. La
LUAF quedard sin efecto cuando presente el cese de funciones en la solicitud
correspondiente a LUAF.

Art.- 22.- Obligaciones. — Toda persona natural y/o juridica dedicada a realizar
actividades turisticas debera cumplir con las siguientes obligaciones especificas:

a) Facilitar a Ja Direcciéon de Turismo y Patrimonio del Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe las
inspecciones y verificaciones que fuere necesario a efectos del cumplimiento de
las disposiciones de esta ordenanza;

b) Proporcionar a la Direccion de Turismo y Patrimonio los datos estadisticos e
informacién def flujo econdmico turistico que Ie sean requeridos.

Art. 23.- Horarios de Atencién. — La presente ordenanza regulard los horarios de
funcionamiento de los establecimientos turisticos legalmente constituidos en el cantén
Cayambe, ajustdndose a lo establecido por la Autoridad Nacional de Turismo y las
disposiciones legales emitidas por dicho ente rector, en funcién de la categorizacion de
cada establecimiento.
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_ CAPITULO VI
MARCA DE CALIDAD TURISTICA CAYAMBE, BENEFICIOS, CONTROL Y
SEGUIMIENTO

Art. 24.- Marca de Calidad Turistica Cayambe.~ Corresponde al Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe, por medio de
la Direccion de Turismo y Patrimonio, realizar las fichas de evaluacién para el control y
seguimiento del cumplimiento de las actividades relacionadas con la implementacién de
los estdndares de calidad y de buenas practicas, para la obtencién de la Marca Calidad
Turistica Cayambe, tomando en cuenta los siguientes pardmetros y puntuaciones que en
su total llegan al 100%:

CRITERIO PORCENTAJE
Gestién de calidad y mejora continua: Implementacién de procesos de mejora
continua para optimizar la operacion, el servicio y la sostenibilidad del 20%

establecimiento turfstico,

Satisfaccién del cliente y experiencia turistica; Compromiso con altos
estindares de atencion al cliente, medicién de satisfaccion y adopcién de 10%
estrategias para garantizar experiencias memorables.

Gestion del talento humano y cumplimiento normativo: Motivacion,
formacién y bienestar de los trabajadores, asegurando el cumplimiento de 20%
normativas laborales vy de seguridad ocupacional.

Compromiso con la conservacién del patrimonio: Desarrollo de planes,
programas o proyectos sostenibles, con una duracién minima de un afio,
enfocados en la conservacion y valorizacién del patrimonio cultural y natural
tangible ¢ intangible del cantén Cayambe.

Infraestructura sostenible y accesible: Implementacion de arquitectura
ecologica, remodelaciones para accesibilidad inclusiva y mejoras en protocolos 10%
de seguridad turistica.

Equipamiento y mobiliario acorde a estandares de calidad: Infraestructura,
mobiliario y equipamiento adecuados a la categoria del establecimiento, 15%
garantizando comodidad y funcionalidad.

Innovacién y posicionamiento en el mercado: Aplicacion de estrategias
inovadoras en productos, servicios y promocion turistica para fortalecer la 15%
competitividad v visibilidad del establecimiento.

10%

Art. 25.- Reconocimiento de Calidad. — Para ser sujeto de los reconocimientos a
entregar por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional
del Municipio de Cayambe a que se refiere esta Ordenanza los. establecimientos deberan
demostrar:

a) Cumplir con un minimo noventa por ciento (90%) de efectividad, verificable de
implementacion y ejecucion de los estandares de calidad y de buenas précticas
segln su actividad, de acuerdo con las guias o reglamentos que expida el
Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del
Municipio de Cayambe al amparo de la presente Ordenanza.

b) Haber realizado el mejoramiento continuo de los establecimientos turisticos,
segim la ubicacién, tipo de proyecto, ampliacién o renovacidn de los actuales
establecimientos dedicados al turismo receptivo e interno.

Dir: Tera
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c) Ubicacion en las zonas, comunas, comunidades con potencial turistico o en
zonas rurales con escaso o bajo desarrollo socioeconémico.

d) Potenciar la actividad turistica cultural patrimonial y natural del canton
Cayambe.

€) Nuevas inversiones privadas que estén dirigidas al desarrollo sostenible de
actividades turisticas en la circunscripcion territorial del cantén Cayambe.

f) Se otorgara puntaje adicional de 5% a los establecimientos que adquieran al
menos un 5% de sus productos de ferias agroecologicas, huertos de
autoconsumo o proveedores locales calificados. Esto contribuird a la
acreditacion de la marca, segun el informe de la Direccién de Turismo y
Patrimonio, y permitira su inclusién en la ruta Kayambi Nan, resaltando la
gastronomia tradicional y saludable de la localidad.

Art. 26.- Exclusiones. — No podrédn acogerse a los beneficios los siguientes:

a) A quienes hayan incumplido con el respectivo proceso de regulacion.
b} A quienes incumplan con las normativas legales vigentes.

Art. 27.- Pardmetros de Evaluacién. - Para la evaluacion de la Calidad Turistica, se ha
establecido una escala que permite al evaluador calificar a los establecimientos turisticos
de manera objetiva. Esta escala se basa en el cumplimiento de pardmetros e indicadores
especificos, lo que garantiza una valoracion precisay evita juicios usbjetivos en €l proceso
de calificacion.

W

unidosrenacemos / ayllukunawanwinarinchik

Criterio Rango % Detalle
Bl establecimiento cumple con la totalidad de los indicadores
Excelente 90-100 s !
evaluados, alcanzando la maxima calidad.
i indi i algunas
Muy Bueno 75.89 Cumple con la mayoria de los'mdlcadores, pero requiere alg
mejoras para alcanzar la excelencia.
Cumple parcialmente con los indicadores; se deben implementar
Bueno 50-74 . . L
mejoras para alcanzar los estandares dptimos.
imi jora ¥ ha iniciado acciones
Aceptable 25.49 El estab_lecllmlento est‘é en proceso de mejora ¥
para optimizar su gestion.
No cumple con los indicadores establecidos. Se invalida la calificacion
No Aceptable 0-24 o Iy 1
&n este criterio para no afectar la evaluacion final,

Art. 28.- Duracion de Reconocimiento de Calidad Turistica. - Se reconoceré con la
marca de CALIDAD TURISTICA CAYAMBE a los establecimientos turisticos que
cumplan con determinados niveles de calidad. El tiempo de este reconocimiento sera de
doce (12) meses, a partir de su postulacion, su evaluacién serd cada afio a partir de la
fecha de haber obtenido el reconocimiento. o

Art. 29.- Incentivos tributarios por reconocimiento de Calidad Turistica. — Los
prestadores del sector turistico podran acceder a los incentivos tributarios, conforme lo
permita la ley para el efecto se estableceran los incentivos tributarios que el Gobierno
Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe
considere.
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La deduccion de impuestos correspondientes estara sujeta a la concesion de la LUAF para
los prestadores del sector turistico, se aprobard previo informe téenico de la Direccién de

Turismo y Patrimonio, otorgando exoneraciones o incentivos tributarios de acuerdo con
la siguiente tabla;

- Puntaje . Deduccién
Criterio Alcanzado Descripeién % LUAF
. El prestador de servicio cumple parcialmente con los
Nivel 1 - . . ; . .
Bésico 50 - 74% | estandares requeridos. Se requieren mejoras significativas para 10%
alcanzar un nivel 6ptimo de calidad.
. El prestador de servicio cumple con la mayoria de los
Nivel 2 - . , ;
75-89% |estdndares, pero alin existen aspectos por mejorar para 25%
Aceptable . .
garantizar la excelencia.
Nivel 3 - 90 - 100% El prestador de servicio alcanza altos estdndares de calidad y 50%
Optimo eficiencia, cumpliendo con todos los requisitos establecidos. ’

Dicho incentivo entra en vigencia a partir de la fecha de la obtencién del
RECONOCIMIENTO “CALIDAD TURISTICA CAYAMBE” y se aplicard en el
siguiente pago de la LUAF del afio consecutivo, previo informe aprobado y notificado a
la Direccion Financiera. Las evaluaciones se realizaran desde el mes de enero hasta marzo
y se notificard resultados hasta el mes junio al Departamento Financiero.

Art. 30.- De los Incentivos Generales. - Los establecimientos turisticos que se
cncuentran al dia con sus obligaciones podran acceder a los siguientes beneficios,
proporcionados por la Direccién de Turismo y Patrimonio del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Municipio de Cayambe:

a) Descuento del 90% al valor que se cobra por la tasa de obtencion de la LUAF,
para NUEVOS emprendedores turisticos que inicien sus actividades por primera
vez y constan en el catastro turistico. Este incentivo se aplicarda a los
establecimientos nuevos por una sola vez.

b) Difusién y promocién de los establecimientos turisticos a través de medios
digitales y tradicionales, incluyendo fotografias y videos, impulsados por la
Direccién de Comunicacion Social del Gobierno Auténomo Descentralizado
Plurinacional e Intercultural del Municipio de Cayambe.

c) Acceso aprogramas de capacitacion y formacién continua para el mejoramiento
de Ia gestion y calidad de los servicios turisticos.

d) Reconocimiento de calidad por participacidén en procesos para obtener la marca
de “CALIDAD TURISTICA CAYAMBE".

€) Inclusion y participacién en campaiias de contenido digital para el destino
turistico del canton Cayambe (fotografias y video) en redes sociales a través de-
personas creadoras de contenido, Fam Trip y Press Trip.

f) Oportunidad de aparecer en entrevistas y publicaciones oficiales del Gobierno
Autonomo Descentralizado Plurinacional ¢ Intercultural del Municipio de
Cayambe.

g) Promover la difusién de los servicios turisticos a través de la pagina web de
turismo del canton.

Dir: Teran S0-54 y Sucre
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h) Vinculacion y coordinacion con las empresas turisticas y con los guias locales
del cantén Cayambe.

1) Promocién y difusién de los establecimientos catastrados que han alcanzado el
puntaje de 90% a 100% en los eventos desarroltados por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe y tener
presencia en el programa de Fiestas del Sol y San Pedro en la mitad del mundo.

j) Reconocimiento publico al empresario turistico que ejecute programas de
responsabilidad social y ambiental en el cantén.

k) Reconocimiento publico a los empresarios turisticos que colaboren en la
actualizacién de datos y estadisticas turisticas en el Dia Mundial del Turismo.

1) Beneficios publicitarios de hasta seis meses en plataformas digitales y
tradicionales, asi como acceso a capacitaciones directas o en coordinacién con
la Autoridad Nacional de Turismo, para establecimientos que participen en
programas exiernos, tanto nacionales como internacionales, orientados a la
implementacion de distintivos o certificaciones de calidad en sus setvicios.

Art. 31.- Seguimiento y verificacion. — La Direccién de Turismo y Patrimonio realizard
un seguimiento y verificacion periddica del cumplimiento de los estandares de calidad
por parte de los establecimientos turisticos certificados. Este proceso incluird visitas
técnicas, evaluaciones documentales y la revision de indicadores establecidos, con el fin
de garantizar el mantenimiento de los requisitos que dieron lugar a la certificacion. En
caso de incumplimiento, se aplicaran las medidas correctivas o sancionatorias previstas
en la normativa vigente, pudiendo suspenderse o revocarse la certificacion de ser
necesario.

CAPITULO VII
INFRACCIONES Y SANCIONES

Art, 32.- Infracciones. Se consideran sanciones a los actos u omisiones que contravengan
las normas establecidas en la presente ordenanza:

unidosrenacemos / ayllukunawanwinarinchik

Grave:

a) No permitir el acceso al establecimiento turistico a servidores del Gobierno:
Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del. Municipio de
Cayambe para efectos de control.

b) Colocar informacién o publicidad engafiosa que no corresponda al -objeto de
servicios o categoria.

Muy Grave:

a) No contar con la LUAF en los plazos establecidos en esta ordenanza.

b) No ocuparse del buen funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones y
demds bienes usados en la prestacion de los servicios, luego de haber recibido
una denuncia, o la observacién en primer aviso, a través de una accion.

¢) Ostentar una clasificacion turistica sin tener el registro de turismo respectivo.

Dir: Teran S50-54 y Sucre Teli (+593} 02 236 1591



unidosrenacemos / ayllukunawanwinarinchi

GOBIERNC AUTONOMO DESCENTRALIZADO
INTERCULTURAL Y PLURINACIONAL
DEL MUNICIPIO DE CAYAMBE

ALCALGIA

CAYAMBE

d) Ejecutar actividades turisticas no autorizadas por ¢l GAD Municipal o la
autoridad nacional competente.

¢) Alterar los horarios de funcionamiento, salvo resoluciones emitidas por las
autoridades competentes.

Art. 33.- Sanciones

a) Las infracciones graves seran sancionadas con una multa equivalente al 11% de
una Remuneracion Bésica Unificada (RBU)

b) Las infracciones muy graves serdn sancionadas con una multa equivalente al
21,7% de una Remuneracion Basica Unificada (RBU)

¢) Reincidir en las infracciones graves, se considerara como infraccién muy grave.

d) El procedimiento sancionatorio de la presente ordenanza se aplicara de acuerdo
con la “Ordenanza que Establece el Régimen Administrativo para el Ejercicio
de la Potestad Sancionadora en el Municipio de Cayambe”.

Porcentajes que estan acorde a lo sefialado en cumplimiento con lo que establece la Ley
de Turismo.

Art. 34.- Plazo de Cancelacién de Multas. - La Direccion de Turismo y Patrimonio serd
responsable de emitir los informes técnicos correspondientes, los cuales seran remitidos
a la Comisaria Municipal. Una vez recibido el informe, la Comisaria Municipal, en apego
a lo establecido en la normativa vigente, procedera a solicitar la emision del titulo de
crédito correspondiente al Area de Rentas de la Direccién Financiera del GADIPMC. Este
titulo de crédito sera gestionado para efectuar el cobro de las multas impuestas.
Posteriormente, la Comisaria Municipal notificard formalmente al contribuyente sobre la
sancidn pecuniaria, la cual deberd ser cancelada por el el administrado o administradora
dentro de un plazo maximo de 30 dias, contados a partir de la fecha de notificacion.

En caso de que la multa no sea cancelada dentro de los 30 dias posteriores a la notificacion
realizada por la Comisaria Municipal, la Tesoreria, a través del Departamento de
Coactivas, iniciara las gestiones correspondientes para la recaudacién de la deuda,
conforme a los procedimientos establecidos en la normativa vigente.

Art. 35.- De la Clausura. Se procedera a la clausura temporal mediante la imposicién de
sellos, cuando el establecimiento turistico se encuentre en funcionamiento sin contar con
la LUAF, o cuando un establecimiento no turistico tenga una denominacion turistica o en
caso de reincidencia en la realizacion de alguna de las infracciones previstas en esta
ordenanza o no haber cancelado las multas. '

Los establecimientos que sean clausurados en tres ocasiones consecutivas por la autoridad
nacional de turismo, Intendencia General de Policia, Bomberos, municipio u otra
institucidén competente, seran objeto de clausura definitiva.

Para el cumplimiento de este articulado, la Direccién de Turismo y Patrimonio emitira un
informe a la autoridad competente de aquellos establecimientos que estan dentro de la
normativa vigente y de los que no se encuentren dentro de la normativa.

25
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Normas Supletorias. - En todo cuanto no se encuentre contemplado en
esta ordenanza se estara a lo dispuesto en la Constitucién de la Republica del Ecuador,
Codigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, Codigo
Orgédnico Administrativo, Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno, Ley de Turismo,
reglamentos y demds normas legales conexas aplicables a la materia.

SEGUNDA. El pago de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF) debers
reinvertirse en actividades turisticas y de promocién, Para garantizar su correcta
aplicacién, el Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del
Municipio de Cayambe, a través de la Direccion de Turismo y Patrimonio, incluird en su
presupuesto anual un monto o porcentaje especifico destinado exclusivamente al
desarrollo, fomento y promocién turistica del cantén Cayambe. FEste mecanismo
asegurara que los recursos generados por la LUAF se destinen directamente a iniciativas
que fortalezcan el sector turistico local.

TERCERA, - lLa Gestidén de Desarrollo v Promocién Turistica de la Direccién de
Turismo y Patrimonio del GADIP del Municipio de Cayambe serdn los responsables de
dar operatividad y definir los reglamentos para la evaluacién y cumplimiento de los
estandares de calidad y buenas précticas para el sector turistico.

CUARTA. - La Direcciéon de Turismo y Patrimonio promoverd las actividades y
operaciones turisticas con la participacion de los guias locales del cantén Cayambe que
obtengan la credencial y la LUAF.

QUINTA. — Se declara el desarrollo y promocion del turismo en el cantén Cayambe como
prioridad con enfoque al desarrollo de la calidad, innovacién y sostenibilidad para
dinamizar la economia del cantén Cayambe.

SEXTA. - Las nuevas actividades turisticas en relacién con su actividad y sectorizacién
se gjecutardn y se respetardn los poligonos y los establecimientos de acuerdo con lo
establecido en el cuerpo normativo vigente del PUGS.

SEPTIMA. - Los establecimientos turisticos que han operado de manera continua y legal
en un sector determinado, contribuyendo al desarrollo econdémico, cultural y social de la
zona, no podran ser desalojados como resultado de la implementacion del Plan de Uso y
Gestion de Suelo (PUGS). Se reconoce su arraigo y trayectoria como parte integral del
patrimonio turistico y comunitario, garantizandose su permanencia en el lugar, siempre
que cumplan con las normativas vigentes y no representen un riesgo para la seguridad o
el interés publico. En caso de ser necesario, se promoveran mecanismos de didlogo y
compensacién justa para asegurar la coexistencia entre el desarrollo urbano y la
preservacion de estas actividades turisticas consolidadas.

OCTAVA. - E] incumplimiento o la falta a lo dispuesto en la presente Ordenanza, asi
como de la normativa turistica nacional, dard lugar a la aplicacion de sanciones
administrativas conforme el procedimiento sancionador previsto en el articulo 248 del
COA.
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NOVENA. - El presente cuerpo normativo contempla las respectivas modificaciones vy
actualizaciones en concordancia con los acuerdos ministeriales emitidos por la Autoridad
Nacional de Turismo.

DECIMA.- En caso de que se presente una catastrofe natural que afecte directamente al
sector turistico del canton Cayambe, el Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural
y Plurinacional del Municipio de Cayambe exonera el pago de la Licencia Unica Anual
de Funcionamiento para los establecimientos turisticos que se encuentren al dia con el
cumplimiento de sus obligaciones municipales. Esta medida tiene como obijetivo apoyar
a los emprendimientos turisticos en situaciones de emergencia, brindandoles un alivio
economico al afio subsiguiente. Para acceder a este beneficio, los interesados deberdn
acreditar que estdn al corriente con todos los pagos y obligaciones ante el Gobierno
Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe.

DECIMA PRIMERA.- Para realizar actividades de aventura o deportes de aventura, los
establecimientos deben estar debidamente catastrados y categorizados por el Ministerio
de Turismo, cumpliendo con los estdndares de calidad y seguridad establecidos. Ademds,
el personal o gufas que lideren estas actividades deben estar acreditados y contar con la
formacidn necesaria para garantizar la seguridad y profesionalismo en el desarrollo de las
mismas. Asimismo, tanto los establecimientos como los guias deben contar con la
Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF) vigente, asegurando asi el
cumplimiento de todas las obligaciones legales y municipales

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: En un plazo de noventa (90) dias posteriores a la sancién y promulgacion
de la presente Ordenanza, la Direccidn de Turismo y Patrimonio, en coordinacién con los
departamentos correspondientes, deberd presentar para su aprobacién, mediante
Resolucion Administrativa de la Alcaldesa o Alcalde, los Reglamentos, fichas de
evaluacion, instructivos y normas técnicas mnecesarios para la implementacién y
operatividad de este cuerpo normativo.

SEGUNDA: Encarguese la gjecucion de la presente ordenanza a la Direccion de Turismo,
Patrimonio, Direccion Financiera, Seguridad Ciudadana, Procuraduria Sindica y demads
dependencias municipales que tengan relacién con la misma.

TERCERA: Los guias de turismo que cuenten con la credencial vigente emitida, por la
Autoridad Nacional de Turismo podran continuar con el desarrollo de su actividad sin
contar con el Registro de Turismo hasta que se habilite su emisién en el sistema
informatico institucional de la Autoridad Nactonal de Turismo. Una vez que obtengan su
registro, los guias domiciliados en el cantén Cayambe, deberén tramitar la LUAF en un
plazo maximo de sesenta (60) dias.




- -

unidosrenacemos / ayliukunawanwinarinchi

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
INTERCULTURAL Y PLURINACIONAL
DEL MUNICIPIO DE CAYAMBE

AiLALDIA

CAYAMBE

DISPOSICION DERROGATORIA

UNICA. - Deroguense todas las normas de igual o menor jerarquia expedidas por el
Concejo Municipal del GADIP del Municipio de Cayambe que contengan el mismo
objeto o se contrapongan a la aplicacion de la presente Ordenanza.

DISPOSICION FINAL

UNICA: La presente ordenanza entrard en vigencia a partir de su aprobacion, sin
perjuicio de su publicacion en la Gaceta Oficial y dominio Web de la institucion.

Dada vy s\ crita e la sala de ses10nes del Gobierno Autonomo Descentralizado
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SECRETARIA GENERAL Y DE CONCEJO. — Cayambe, a los veintitn dias del mes
de mayo del dos mil veinticinco, la ORDENANZA QUE REGULA, CONTROLA Y
GESTIONA EL FOMENTO, LA INNOVACION Y LA CALIDAD TURISTICA EN EL
MARCO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES TURISTICAS DEL CANTON CAYAMBE, fue discutida y
aprobada en primer debate en la sesién ordinaria del Concejo Municipal desarroliada el
26 de marzo del 2025, con ocho votos a favor y; en segundo debate en sesién ordinaria
del Concejo Municipal de fecha 21 de mayo del 2025, con ocho votos a favor.

] o omé Jarrin
SECRETARIA GENERAL Y DE CONCEJO.

SECRETARIA GENERAL Y DE CONCEJO. - Cayambe, a los veintitin dias del mes
de mayo del dos mil veinticinco, para cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 322 del
Coédigo Organico de Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacién
(COOTAD) remito sefior Alcalde Dr. Alberto Masapanta la presente ORDENANZA
QUE REGULA, CONTROLA Y GESTIONA EL FOMENTO, LA INNOVACION Y
LA CALIDAD TURISTICA EN EL MARCO DE LAS FACULTADES Y
ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS
ON CAYAMBE, con su respectiva aprobacion para su sancién pertinente.

Abg: ) iran Salomé Jarrin
IA GENERAL Y DE CONCEJO.

ALCALDE DE CAYAMBE. - Analizada la ORDENANZA QUE REGULA,
CONTROLA Y GESTIONA EL FOMENTO, LA INNOVACION Y LA CALIDAD
TURISTICA EN EL MARCO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS DEL CANTON CAYAMBE,
que antecede, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 322 del COOTAD, SANCIONO
sin ningln tipo de objecion a su contenido. Por tanto, gjecutese v publiquese la presente
Ordenanza en la Gaceta Municipal y en el portal web de la municipalidad, conforme se
especificajen el Art. 324 del mismo cuerpo legal, sin perjuicio de su publicacién en el

es . de mayo del afio dos mil veinticinco.
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RAZON. — Siento por tal que, el Dr. Alberto Masapanta, Alcalde del Cantén Cayambe
sanciond y ordend la publicacion de la ORDENANZA QUE REGULA, CONTROLA Y
GESTIONA EL FOMENTO, LA INNOVACION Y LA CALIDAD TURISTICA ENEL
MARCO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES TURISTICAS DEL CANTON CAYAMBE, que antecede. Lo
certifico. —

Cayambe, a los veintitin dias del mes de mayo del ailo dos mil veinticinco.

of ‘1ran Salomé Jarrin
ARIA GENERAL Y DE CONCEJO.
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